
زلبست لاوت 
الجھة المختصة ضد العنف الجنسي

مع الأطفال والناشئین
الوقایة. الإرشاد.الدعم في الحالات المشتبھة

 العنوان
رقم التلیفون
الایمیل
الصفحة الألكترونیة

: 1160 Wien, Thaliastraße 2/2A
: +43 1 810 90 31
: o�  ce@selbstlaut.org
: selbstlaut.org

زلبست لاوت 
الجھة المختصة ضد العنف الجنسي

مع الأطفال والناشئین
الوقایة. الإرشاد.الدعم في الحالات المشتبھة

 العنوان
رقم التلیفون
الایمیل
الصفحة الألكترونیة

: 1160 Wien, Thaliastraße 2/2A
: +43 1 810 90 31
: o�  ce@selbstlaut.org
: selbstlaut.org

التحدث إلى الأطفال عن ... یرید تشجیعك على تجربتھ. لأن مجرد محاولة جعل الأشیاء الصعبة قابلة للتحدث ھي منع للعنف 
والتلاعب والاعتداء الجنسي والتمییز العنصري والارتباك. وھي تقوي ، سواء كان الطفل یستمع بفاعلیة أم لا. إنھ یعرف أنك أو 
ستكون شخًصا مھ ًما یستطیع التحدث معھ عندما یكون ھناك شيء مھم للغایة. لأنك تجرئ على التحدث عن أشیاء غیر عادیة ، 

وربما محرجة أو مرھقة.
ستجد أدناه معلومات وأمثلة على جمل و معلومات مفیدة للمحادثات مع الأطفال عن القلق و التوتر 

والصدمة وتوابعھا.

نتحدث مع الأطفال عن ...
القلق والتوتر والصدمة

ھذه الاقتراحات جزء من مجموعة مكونة من خمس أجزاء 
من اقتراحات للمناقشة الملموسة حول الموضوعات التالیة:

1) حقوق الطفل والمساعدة في حالة العنف
2) الاعتداء الجنسي على الطفل والموافقة علیھ (الإجماع)

3) الارتباك و الإثارة من سلوك الكبار
4) التربیة الجنسیة والتعامل مع المواد الإباحیة

5) القلق والتوتر والصدمة

تم تطویر مجموعة «التحدث إلى الأطفال حول ... « بواسطة فریق جمعیة 
زلبست لاوت. و ذلك لإجراء محادثات مع الأطفال في سن المدرسة 

الابتدائیة. و قد تكون بعض المعلومات والجمل مناسبة أیًضا للأطفال الذین 
تتراوح أعمارھم بین ۱۲ و ۱۳ عا ًما.

بشكل عام ، یحتاج المراھقین و الشباب إلى كلمات وجمل وصیاغات 
أخرى لن تجدھا في ھذه المجموعة.

إذا أظھر الطفل علامات الصدمة (مثل الھلع المتكرر والعنیف ، ضرب رأسھ 
بالحائط ، الاستمناء المستمر والقھري ،  والابتعاد وعدم الاستجابة وما 

إلى ذلك) فإنھ یحتاج إلى مساعدة مختصة. لیس من مھام المعلمین أو مقدمي 
الرعایة معالجة صدمة الطفل بأنفسھم. ھذه مھمة المعالجین النفسیین غیرھم 

من الأشخاص المختصین.

لكن المعلمین والآباء ومقدمي الرعایة یمكنھم أیًضا تقدیم المساھمة على 
مستوى الحیاة الیومیة لدعم الأطفال المصابین بصدمات نفسیة. إذا أظھر 

الطفل سلوًكا متطرفًا أو مزعجا باستمرا فإن أول شيء یجب القیام بھ من قبل 
المعلمین و الراشدین من مقدمي الرعایة ھو الوقوف عند ھذا التصرف والأخذ 

بعین الإعتبار أنھ من الممكن أن یكون رد فعل إثر صدمة ما. ھذا یعني أن 
الطفل ربما لا یكون على درایة بما یفعلھ ولا یمكنھ مساعدة نفسھ في الوقت 

الحالي.

إن وضع ھذا الاحتمال أو النظریة في الاعتبار ینتج عنھ بشكل أساسي نقدیم 
التثبیت والإغاثة بالإضافة لما یسمى المساعدة في الكلام والفرز.

التحدث إلى الأطفال ... یتطلب ویحتاج تدریًبا ، ویستغرق وقتًا ، بضع دقائق 
ھنا ، وخمس عشرة دقیقة ھناك ، وبضع ثوان ھنا. الممارسة على أي و كل 
حال. جربھا من فضلك. سوف یصبح الأمر أسھل وجزء من حیاتكم الیومیة.

ستجد أدناه معلومات وأمثلة على الجمل للمحادثات مع الأطفال.

غضب شدید
یعتلي الأطفال أحیانًا نوبات غضب عنیفة یصعب إیقافھا.یعتبر الغضب ونوبات الإنفعال جزء من التطورفي مرحلة الطفولة إلى حد 
ما. إذا كانت نوبات الغضب شدیدة العنف ومتكررة جًدا واستمرت لفترة طویلة بشكل غیر معتاد یمكنك أیًضا محاولة تقدیم المساعدة 

في الكلام والفرز مرة أخرى:

أحد أشكال استجابة الصدمة ھو التفكك - الابتعاد عن الحاضر. یجد الأطفال أنفسھم عاطفًیا في الحدث الصادم. ھذا محیر جدا للأطفال. في 
بعض الأحیان لا یمكنھم تذكر الموقف أو الوقت الذي انفصلوا فیھ مطلقاً أو فقط بشكل جزئي أو غامض. حالات التفكك معقدة للغایة ویمكن 

أن یعبر عنھا بطرق مختلفة. في حال وجود إمكانیة یجب وقف التفكك لأنھ مضر ومؤلم
للغایة للطفل نفسھ بالإضافة للأطفال الآخرین في المجموعة أو الفصل المدرسي الذین یشعرون بشدة الأثر دون القدرة على تصنیف ما 

یشعرون بھ أو یرونھ.

التفكك
أحد أشكال استجابة الصدمة ھو التفكك - الابتعاد عن الحاضر. یجد الأطفال أنفسھم عاطفًیا في الحدث الصادم. ھذا محیر جدا للأطفال. 

في بعض الأحیان لا یمكنھم تذكر الموقف أو الوقت الذي انفصلوا فیھ مطلقاً أو فقط بشكل جزئي أو غامض. حالات التفكك معقدة 
للغایة ویمكن أن یعبر عنھا بطرق مختلفة. في حال وجود إمكانیة یجب وقف التفكك لأنھ مضر ومؤلم

للغایة للطفل نفسھ بالإضافة للأطفال الآخرین في المجموعة أو الفصل المدرسي الذین یشعرون بشدة الأثر دون القدرة على تصنیف ما 
یشعرون بھ أو یرونھ.

على سبیل المثال یمكن تفسیر التفكك على النحو التالي:

إیقاف التفكك

مثل ھذه الحالة لیست جیدة لأي طفل أو راشد. ھي لیست جیدة 
محاولة  في  أرغب  أخرى  مرة  الحالة  لھذه  تعرضت  فإذا  لك. 
إعادتك إلى ھنا والآن. عندھا سأتحدث إلیك وأخبرك أین أنت 
الآن وكم عمرك ومن أنا. ربما یمكنني أن أعطیك شیئاً لتشمھ 
أو أداة لتلمسھا أو سأحاول أن ألمسك لفترة وجیزة على كتفك 
أو على ذراعك حتى تتمكن من الخروج من ھذه الحالة. كیف 

یبدو ھذا بالنسبة لك؟ وما الذي برأیك یمكنھ أن یساعدك؟

أحیاناً عندما یصبح كل شيء من حولنا فوق طاقتنا ومرھقاً ومربكاً 
جداً یصرخ جسدنا بالكامل «لا یمكنني تحمل ھذا بعد الآن!» وینطفئ 
العالم بعد الآن كما لو  لم تعد في ھذا  أنك  كصمام فاصل فتشعر 
كنت قد قطعت شوً طا طویلاً في رأسك أو في مشاعرك. تشعر أنك 
أصبحت شبًحا أو أنك مجرد جسد بلا مشاعر ولا روح. تشعر وكأنك
ملفوفًا  كنت  لو  كما  أو  آخر  كشخص  الخارج  من  نفسك  تراقب 
بالقطن ولا تستوعب إلا القلیل مما یحصل فب العالم الخارجي. في 
بعض الأحیان یصعب علیك العودة إلى ھنا والآن. لا یمكنك التفكیر 
أو التحدث جیداً بعد ذلك. وغالباً لا تستطیع بعد ذلك حتى تذكر ما 
حدث للتو أو أین كنت للتو. عندما تعود إلى ھنا والآن غالباً ما 

تكون متعبا جدا ومرھقاً.

ما یسمى صدمة
الصدمة ھي موضوع معقد للغایة ومن الصعب جداً دعم الأطفال المصابین بصدمات نفسیة. فالأمر یتطلب حدود واضحة و أسس 

مستقرة ووضوح شدید لتحقیق الاستقرارلدى المتضررین. وأیضا حتى لا تتعرض نفسك لما یسمى بالصدمة احصل على الدعم بنفسك 
، وتبادل الأفكار ، وخذ فترات راحة. بھذه الطریقة یمكنك أن تكون داعماً برفق ومقویاً في الحیاة الیومیة للأطفال المتأثرین بالصدمة.
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غالًبا ما یشعر الأطفال المصابون بصدمات نفسیة بالفشل المستمرلأنھم غیر قادرین على تغییر سلوكیاتھم الصعبة والمتعبة والمنحرفة 
وغیر المفھومة بالنسبة لھم. ھذا الشعور المستمر بالھزیمة یضعف الأطفال أكثر. لذلك یجب على الراشدین التركیز على موارد ونقاط 

القوة لدى الطفل المعني وإظھارھا للطفل. ھذا الأمر یتطلب الكثیر من التفھم والمراعاة والمثابرة والصبر.

المساعدة في الكلام والفرز

إن المساعدة في الكلام والفرز التي یمكن أن یقدمھا الراشدون للأطفال لا تتعلق بالتحدث مع الطفل عن الحدث الصادم
نفسھ وإنما بمحاولة إجراء محادثة مع الطفل حول السلوك الذي یظھره والمشاعر المرتبطة بھذا السلوك. بھذه الطریقة یمكن للراشدین 
إعطاء الطفل كلمات للتعبیرعما یصعب فھمھ وإدراكھ وإظھارالتفھم لسلوك الطفل. ھذا یساعد المتأثرین على فھم وقبول أنفسھم بشكل 

أفضل قلیلاً.

تخفیف العبئ

الرسالة الرئیسیة ھي أن سلوك الطفل على الأرجح ھو استجابة طبیعیة لأشیاء صعبة للغایة لا ینبغي أن تكون طبیعیة. الموقف 
الأساسي وراء ذلك ھو: «أنت لست مخطئًا ولكن السبب الإفتراضي وراء سلوكك ھو الخاطئ.» و: «كل سلوك لھ سبب وجیھ.»

أمثلة لشرح الصدمة للأطفال

الجسد یتذكر

حدث  ما  تذكر  الأطفال  یستطیع  لا  الأحیان  بعض  في 
لھ  الجسد  لكن  كثیف.  مثل ضباب  الذاكرة  تخیم  بالضبط. 
ذكریاتھ الخاصة. على سبیل المثال یتذكر الجسم رائحة أو 
غرفة وإذا شم الطفل ھذه الرائحة مرة أخرى أو ذھب إلى 
غرفة مشابھة تتأجج نفس المشاعرالتي شعرھا في موقف 
أن  ویمكن  والخوف  بالتوتر  الطفل  یصاب  عندھا  سابق. 
یصبح  أو  القلب  ضربات  وتتسارع  أسرع  التنفس  یصبح 
الطفل غاضًبا جًدا أو یسافر في خیالھ إلى مكان بعید من 

ھنا ویفقد الذاكرة حول ھذا الحدث.

أحیانًا یتذكر الجسد أیًضا شخصاً لم یكن جیدا مع الطفل وولد 
فیھ الإحساس بالخوف. فإذا ظھر شخصاً ما یشبھ ذلك الشخص 
من الماضي بالشكل أو التصرفات قد یشعر الطفل بضغط شدید 
أو یغضب مرة أخرى على الرغم من أنھ لیس نفس الشخص.

من الصعب فھم ھذه الأمور. ھل لدیك أسئلة؟

لأنني أعتقد أنك تشعر بنفس الطریقة أحیانأ فمن الجید أن ننظر 
معاً ونحاول معرفة ما الذي یمكن أن یثیر مثل ھذه المشاعر 
أو الذكریات الجسد بداخلك. ربما یمكننا بعد ذلك القیام بشيء 

یجعلك أقل غضباً أو خوفاً أو توترأ.

أو  كالحرب  حیاتھم  في  للغایة  أموراً صعبة  الأطفال  واجھ بعض 
العنف المنزلي أو آباء لم یتعاملوا مع بعضھم بشكل جید وتجادلوا 
أو  مات  لأنھ  مھم  فقدان شخص  أو  محترمة  غیر  بطریقة  كثیراُ 
بطریقة  الطفل  لمسوا  أو  بالأطفال  یھتموا  لم  راشدون  أو  رحل 

سیئة ومربكة.

تلك  إحدى  في  أنھ  الطفل  یشعر  قد  وقت طویل  مر  لو  حتى 
المواقف الصعبة مرة أخرى. لا یمكن أن یكون ھذا ھو الحال 
لأن  وقت مختلف لكن في المشاعر أو في الرأس أو في الجسد 
یبدو الأمر كما لو أنھ كما كان علیھ سابقاُ. یمكن أن یحصل 
ًما.  ھذا في منتصف الیوم أثناء قیام الطفل بفعل مختلف تما 
عندھا یظھرما حدث في ذلك الوقت كصورة أو یسرد كفیلم 

في الرأس.

حالة التأھب والإنذار

یمكن أن تكون إحدى علامات الصدمة الإثارة المفرطة - عندما یكون الأطفال مفرطي النشاط ولا یرتاحون أبداً وفي حالة تأھب دائم. 
غالبًا ما یتم الخلط بین أعراض الصادمة واضطرابات فرط الحركة ونقص الانتباه وبالتالي تشخیصھا بشكل خاطئ. ففي مواقف 

تعتبرعلى أنھا تھدد الحیاة یفرز جسمنا تلقائیاً الكثیر من الأدرینالین حتى نتمكن من الھروب أو الدفاع عن أنفسنا. فإذا لم یكن ھذا ممكن 
یتصلب الجسم و تبقى الطاقة التي تم توفیرھا للقتال أو الھروب مخزنة في الجسم ولا یتم صرفھا. إذا بقي الناس في ھذه الحالة وكانوا 

في حالة من الإثارة المفرطة المستمرة یستمر عندھم الشعور بالتھدید والخطر حتى وإن أصبحوا بأمان. 

یمكنك على سبیل المثال شرح ذلك للطفل كالتالي:

اتفاق

سأفكر في كیفیة دعمك وما یمكننا القیام بھ معا لتسھیل الأمر 
والتخفیف من أثر التوت علیك. في المواقف التي تكون فیھا 
مضطرً با للغایة سأحاول ألا أزید العبئ أو أضغط علیك وسوف 
بأمان وأنھ لا یوجد تھدید أو خطر حالیاً. سنتفق  أنك  أذكرك 
درایة  تكون على  لكي  أسبوع  أو  یوم  لمدة  ثابتة  قواعد  على 

بما یحصل.

یمكن  الذي  ما  بإعتقادك؟  الموقف  ما سیساعدك في مثل ھذا 
أن یھدئك؟

صندوق الطوارئ

ربما یمكننا صنع صندوق طوارئ معاً وتملأه بأشیاء تساعدك 
على الشعور بالھدوء مرة أخرى. على سبیل المثال كرة ضغط 
القوة ، حیوان محشو  إلیھا وتمنحك  ، صورة تحب أن تنظر 

خاص ، عطر معین ، أو وجبة خفیفة تحبھا ...

الإستراحة  تستطیع  ولا  جًدا  نشیًطا  تكون  ما  غالبًا  أنك  ألاحظ 
من  الكثیر  ھناك  وكأن  یبدو  الانفجار.  وشك  على  بركان  وكأنك 
الطاقة بداخلك وأحیانًا لا تعرف حتى ماذا تفعل بھذه الطاقة وكیف 

تتخلص منھا.

ربما یبدو الأمر وكأن ھناك منبھ ینطلق بداخلك طوال الوقت. أو 
شيء ما في جسدك ینادي: «تحذیر ، تحذیر ، خطر!» أو كسیارة 
بنفس  مطلقة  وبسرعة  مشدودة  بمكابح  تمشي  السیر  وسط  في 

الوقت.

متوتراً  یكون  موقف  أي  أو  التوتر  من  قدر  أدنى  أن  أجد  أحیانًا 
بعض الشيء ولكن في الواقع لیس خطیًرا یجعلك تشعر بالتھدید 

وعدم الأمان. أتخیل أن ھذه الحالة مرھقة لك بشدة.

غالبًا ما أخبرك أن تھدأ وتبطئ. لكن ربما لا یسعك إلا أن تكون 
ًلا حقًا  ًعا ومرھقًا. إذا كان الأمر كذلك فسیكون الأمر مم  سري 

عندما أستمر في توبیخك لأنھ لا یمكنك تغییره.

داخلي  إنذار  نظام  لدیھم  الذین  الآخرین  الأطفال  بعض  أعرف 
بعضھم  مر  لقد  بالاتفاقیات.  الالتزام  في  صعوبة  ویواجھون 
أو  بظروف صعبة في الماضي. على سبیل المثال مرضوا كثیراً 
اضطروا إلى البقاء في المستشفى لفترة طویلة أو أن الأم عانت 
من ولادة صعبة للغایة أو أن أحداً في المنزل لم یتحدث إلى الطفل 
أو یواسیھ أو یحضنھ عندما شعر بالوحدة أو تعرض للعنف أو 
الضرب أو الصراخ أو التھدید أو لمسات متطرفة بین الساقین أو 

الأرداف أو القضیب أو المھبل.
نظام  أن  إلا  انتھت  قد  الصعبة  المواقف  أن ھذه  الرغم من  علي 
الإنذار في أجساد ھؤلاء الأطفال لا یزال قید التشغیل ویبدو أنھ لا 

یوجد زر لإطفائھا.



غالًبا ما یشعر الأطفال المصابون بصدمات نفسیة بالفشل المستمرلأنھم غیر قادرین على تغییر سلوكیاتھم الصعبة والمتعبة والمنحرفة 
وغیر المفھومة بالنسبة لھم. ھذا الشعور المستمر بالھزیمة یضعف الأطفال أكثر. لذلك یجب على الراشدین التركیز على موارد ونقاط 

القوة لدى الطفل المعني وإظھارھا للطفل. ھذا الأمر یتطلب الكثیر من التفھم والمراعاة والمثابرة والصبر.

المساعدة في الكلام والفرز

إن المساعدة في الكلام والفرز التي یمكن أن یقدمھا الراشدون للأطفال لا تتعلق بالتحدث مع الطفل عن الحدث الصادم
نفسھ وإنما بمحاولة إجراء محادثة مع الطفل حول السلوك الذي یظھره والمشاعر المرتبطة بھذا السلوك. بھذه الطریقة یمكن للراشدین 
إعطاء الطفل كلمات للتعبیرعما یصعب فھمھ وإدراكھ وإظھارالتفھم لسلوك الطفل. ھذا یساعد المتأثرین على فھم وقبول أنفسھم بشكل 

أفضل قلیلاً.

تخفیف العبئ

الرسالة الرئیسیة ھي أن سلوك الطفل على الأرجح ھو استجابة طبیعیة لأشیاء صعبة للغایة لا ینبغي أن تكون طبیعیة. الموقف 
الأساسي وراء ذلك ھو: «أنت لست مخطئًا ولكن السبب الإفتراضي وراء سلوكك ھو الخاطئ.» و: «كل سلوك لھ سبب وجیھ.»

أمثلة لشرح الصدمة للأطفال

الجسد یتذكر

حدث  ما  تذكر  الأطفال  یستطیع  لا  الأحیان  بعض  في 
لھ  الجسد  لكن  كثیف.  مثل ضباب  الذاكرة  تخیم  بالضبط. 
ذكریاتھ الخاصة. على سبیل المثال یتذكر الجسم رائحة أو 
غرفة وإذا شم الطفل ھذه الرائحة مرة أخرى أو ذھب إلى 
غرفة مشابھة تتأجج نفس المشاعرالتي شعرھا في موقف 
أن  ویمكن  والخوف  بالتوتر  الطفل  یصاب  عندھا  سابق. 
یصبح  أو  القلب  ضربات  وتتسارع  أسرع  التنفس  یصبح 
الطفل غاضًبا جًدا أو یسافر في خیالھ إلى مكان بعید من 

ھنا ویفقد الذاكرة حول ھذا الحدث.

أحیانًا یتذكر الجسد أیًضا شخصاً لم یكن جیدا مع الطفل وولد 
فیھ الإحساس بالخوف. فإذا ظھر شخصاً ما یشبھ ذلك الشخص 
من الماضي بالشكل أو التصرفات قد یشعر الطفل بضغط شدید 
أو یغضب مرة أخرى على الرغم من أنھ لیس نفس الشخص.

من الصعب فھم ھذه الأمور. ھل لدیك أسئلة؟

لأنني أعتقد أنك تشعر بنفس الطریقة أحیانأ فمن الجید أن ننظر 
معاً ونحاول معرفة ما الذي یمكن أن یثیر مثل ھذه المشاعر 
أو الذكریات الجسد بداخلك. ربما یمكننا بعد ذلك القیام بشيء 

یجعلك أقل غضباً أو خوفاً أو توترأ.

أو  كالحرب  حیاتھم  في  للغایة  أموراً صعبة  الأطفال  واجھ بعض 
العنف المنزلي أو آباء لم یتعاملوا مع بعضھم بشكل جید وتجادلوا 
أو  مات  لأنھ  مھم  فقدان شخص  أو  محترمة  غیر  بطریقة  كثیراُ 
بطریقة  الطفل  لمسوا  أو  بالأطفال  یھتموا  لم  راشدون  أو  رحل 

سیئة ومربكة.

تلك  إحدى  في  أنھ  الطفل  یشعر  قد  وقت طویل  مر  لو  حتى 
المواقف الصعبة مرة أخرى. لا یمكن أن یكون ھذا ھو الحال 
لأن  وقت مختلف لكن في المشاعر أو في الرأس أو في الجسد 
یبدو الأمر كما لو أنھ كما كان علیھ سابقاُ. یمكن أن یحصل 
ًما.  ھذا في منتصف الیوم أثناء قیام الطفل بفعل مختلف تما 
عندھا یظھرما حدث في ذلك الوقت كصورة أو یسرد كفیلم 

في الرأس.

حالة التأھب والإنذار

یمكن أن تكون إحدى علامات الصدمة الإثارة المفرطة - عندما یكون الأطفال مفرطي النشاط ولا یرتاحون أبداً وفي حالة تأھب دائم. 
غالبًا ما یتم الخلط بین أعراض الصادمة واضطرابات فرط الحركة ونقص الانتباه وبالتالي تشخیصھا بشكل خاطئ. ففي مواقف 

تعتبرعلى أنھا تھدد الحیاة یفرز جسمنا تلقائیاً الكثیر من الأدرینالین حتى نتمكن من الھروب أو الدفاع عن أنفسنا. فإذا لم یكن ھذا ممكن 
یتصلب الجسم و تبقى الطاقة التي تم توفیرھا للقتال أو الھروب مخزنة في الجسم ولا یتم صرفھا. إذا بقي الناس في ھذه الحالة وكانوا 

في حالة من الإثارة المفرطة المستمرة یستمر عندھم الشعور بالتھدید والخطر حتى وإن أصبحوا بأمان. 

یمكنك على سبیل المثال شرح ذلك للطفل كالتالي:

اتفاق

سأفكر في كیفیة دعمك وما یمكننا القیام بھ معا لتسھیل الأمر 
والتخفیف من أثر التوت علیك. في المواقف التي تكون فیھا 
مضطرً با للغایة سأحاول ألا أزید العبئ أو أضغط علیك وسوف 
بأمان وأنھ لا یوجد تھدید أو خطر حالیاً. سنتفق  أنك  أذكرك 
درایة  تكون على  لكي  أسبوع  أو  یوم  لمدة  ثابتة  قواعد  على 

بما یحصل.

یمكن  الذي  ما  بإعتقادك؟  الموقف  ما سیساعدك في مثل ھذا 
أن یھدئك؟

صندوق الطوارئ

ربما یمكننا صنع صندوق طوارئ معاً وتملأه بأشیاء تساعدك 
على الشعور بالھدوء مرة أخرى. على سبیل المثال كرة ضغط 
القوة ، حیوان محشو  إلیھا وتمنحك  ، صورة تحب أن تنظر 

خاص ، عطر معین ، أو وجبة خفیفة تحبھا ...

الإستراحة  تستطیع  ولا  جًدا  نشیًطا  تكون  ما  غالبًا  أنك  ألاحظ 
من  الكثیر  ھناك  وكأن  یبدو  الانفجار.  وشك  على  بركان  وكأنك 
الطاقة بداخلك وأحیانًا لا تعرف حتى ماذا تفعل بھذه الطاقة وكیف 

تتخلص منھا.

ربما یبدو الأمر وكأن ھناك منبھ ینطلق بداخلك طوال الوقت. أو 
شيء ما في جسدك ینادي: «تحذیر ، تحذیر ، خطر!» أو كسیارة 
بنفس  مطلقة  وبسرعة  مشدودة  بمكابح  تمشي  السیر  وسط  في 

الوقت.

متوتراً  یكون  موقف  أي  أو  التوتر  من  قدر  أدنى  أن  أجد  أحیانًا 
بعض الشيء ولكن في الواقع لیس خطیًرا یجعلك تشعر بالتھدید 

وعدم الأمان. أتخیل أن ھذه الحالة مرھقة لك بشدة.

غالبًا ما أخبرك أن تھدأ وتبطئ. لكن ربما لا یسعك إلا أن تكون 
ًلا حقًا  ًعا ومرھقًا. إذا كان الأمر كذلك فسیكون الأمر مم  سري 

عندما أستمر في توبیخك لأنھ لا یمكنك تغییره.

داخلي  إنذار  نظام  لدیھم  الذین  الآخرین  الأطفال  بعض  أعرف 
بعضھم  مر  لقد  بالاتفاقیات.  الالتزام  في  صعوبة  ویواجھون 
أو  بظروف صعبة في الماضي. على سبیل المثال مرضوا كثیراً 
اضطروا إلى البقاء في المستشفى لفترة طویلة أو أن الأم عانت 
من ولادة صعبة للغایة أو أن أحداً في المنزل لم یتحدث إلى الطفل 
أو یواسیھ أو یحضنھ عندما شعر بالوحدة أو تعرض للعنف أو 
الضرب أو الصراخ أو التھدید أو لمسات متطرفة بین الساقین أو 

الأرداف أو القضیب أو المھبل.
نظام  أن  إلا  انتھت  قد  الصعبة  المواقف  أن ھذه  الرغم من  علي 
الإنذار في أجساد ھؤلاء الأطفال لا یزال قید التشغیل ویبدو أنھ لا 

یوجد زر لإطفائھا.
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التحدث إلى الأطفال عن ... یرید تشجیعك على تجربتھ. لأن مجرد محاولة جعل الأشیاء الصعبة قابلة للتحدث ھي منع للعنف 
والتلاعب والاعتداء الجنسي والتمییز العنصري والارتباك. وھي تقوي ، سواء كان الطفل یستمع بفاعلیة أم لا. إنھ یعرف أنك أو 
ستكون شخًصا مھ ًما یستطیع التحدث معھ عندما یكون ھناك شيء مھم للغایة. لأنك تجرئ على التحدث عن أشیاء غیر عادیة ، 

وربما محرجة أو مرھقة.
ستجد أدناه معلومات وأمثلة على جمل و معلومات مفیدة للمحادثات مع الأطفال عن القلق و التوتر 

والصدمة وتوابعھا.

نتحدث مع الأطفال عن ...
القلق والتوتر والصدمة

ھذه الاقتراحات جزء من مجموعة مكونة من خمس أجزاء 
من اقتراحات للمناقشة الملموسة حول الموضوعات التالیة:

1) حقوق الطفل والمساعدة في حالة العنف
2) الاعتداء الجنسي على الطفل والموافقة علیھ (الإجماع)

3) الارتباك و الإثارة من سلوك الكبار
4) التربیة الجنسیة والتعامل مع المواد الإباحیة

5) القلق والتوتر والصدمة

تم تطویر مجموعة «التحدث إلى الأطفال حول ... « بواسطة فریق جمعیة 
زلبست لاوت. و ذلك لإجراء محادثات مع الأطفال في سن المدرسة 

الابتدائیة. و قد تكون بعض المعلومات والجمل مناسبة أیًضا للأطفال الذین 
تتراوح أعمارھم بین ۱۲ و ۱۳ عا ًما.

بشكل عام ، یحتاج المراھقین و الشباب إلى كلمات وجمل وصیاغات 
أخرى لن تجدھا في ھذه المجموعة.

إذا أظھر الطفل علامات الصدمة (مثل الھلع المتكرر والعنیف ، ضرب رأسھ 
بالحائط ، الاستمناء المستمر والقھري ،  والابتعاد وعدم الاستجابة وما 

إلى ذلك) فإنھ یحتاج إلى مساعدة مختصة. لیس من مھام المعلمین أو مقدمي 
الرعایة معالجة صدمة الطفل بأنفسھم. ھذه مھمة المعالجین النفسیین غیرھم 

من الأشخاص المختصین.

لكن المعلمین والآباء ومقدمي الرعایة یمكنھم أیًضا تقدیم المساھمة على 
مستوى الحیاة الیومیة لدعم الأطفال المصابین بصدمات نفسیة. إذا أظھر 

الطفل سلوًكا متطرفًا أو مزعجا باستمرا فإن أول شيء یجب القیام بھ من قبل 
المعلمین و الراشدین من مقدمي الرعایة ھو الوقوف عند ھذا التصرف والأخذ 

بعین الإعتبار أنھ من الممكن أن یكون رد فعل إثر صدمة ما. ھذا یعني أن 
الطفل ربما لا یكون على درایة بما یفعلھ ولا یمكنھ مساعدة نفسھ في الوقت 

الحالي.

إن وضع ھذا الاحتمال أو النظریة في الاعتبار ینتج عنھ بشكل أساسي نقدیم 
التثبیت والإغاثة بالإضافة لما یسمى المساعدة في الكلام والفرز.

التحدث إلى الأطفال ... یتطلب ویحتاج تدریًبا ، ویستغرق وقتًا ، بضع دقائق 
ھنا ، وخمس عشرة دقیقة ھناك ، وبضع ثوان ھنا. الممارسة على أي و كل 
حال. جربھا من فضلك. سوف یصبح الأمر أسھل وجزء من حیاتكم الیومیة.

ستجد أدناه معلومات وأمثلة على الجمل للمحادثات مع الأطفال.

غضب شدید
یعتلي الأطفال أحیانًا نوبات غضب عنیفة یصعب إیقافھا.یعتبر الغضب ونوبات الإنفعال جزء من التطورفي مرحلة الطفولة إلى حد 
ما. إذا كانت نوبات الغضب شدیدة العنف ومتكررة جًدا واستمرت لفترة طویلة بشكل غیر معتاد یمكنك أیًضا محاولة تقدیم المساعدة 

في الكلام والفرز مرة أخرى:

أحد أشكال استجابة الصدمة ھو التفكك - الابتعاد عن الحاضر. یجد الأطفال أنفسھم عاطفًیا في الحدث الصادم. ھذا محیر جدا للأطفال. في 
بعض الأحیان لا یمكنھم تذكر الموقف أو الوقت الذي انفصلوا فیھ مطلقاً أو فقط بشكل جزئي أو غامض. حالات التفكك معقدة للغایة ویمكن 

أن یعبر عنھا بطرق مختلفة. في حال وجود إمكانیة یجب وقف التفكك لأنھ مضر ومؤلم
للغایة للطفل نفسھ بالإضافة للأطفال الآخرین في المجموعة أو الفصل المدرسي الذین یشعرون بشدة الأثر دون القدرة على تصنیف ما 

یشعرون بھ أو یرونھ.

التفكك
أحد أشكال استجابة الصدمة ھو التفكك - الابتعاد عن الحاضر. یجد الأطفال أنفسھم عاطفًیا في الحدث الصادم. ھذا محیر جدا للأطفال. 

في بعض الأحیان لا یمكنھم تذكر الموقف أو الوقت الذي انفصلوا فیھ مطلقاً أو فقط بشكل جزئي أو غامض. حالات التفكك معقدة 
للغایة ویمكن أن یعبر عنھا بطرق مختلفة. في حال وجود إمكانیة یجب وقف التفكك لأنھ مضر ومؤلم

للغایة للطفل نفسھ بالإضافة للأطفال الآخرین في المجموعة أو الفصل المدرسي الذین یشعرون بشدة الأثر دون القدرة على تصنیف ما 
یشعرون بھ أو یرونھ.

على سبیل المثال یمكن تفسیر التفكك على النحو التالي:

إیقاف التفكك

مثل ھذه الحالة لیست جیدة لأي طفل أو راشد. ھي لیست جیدة 
محاولة  في  أرغب  أخرى  مرة  الحالة  لھذه  تعرضت  فإذا  لك. 
إعادتك إلى ھنا والآن. عندھا سأتحدث إلیك وأخبرك أین أنت 
الآن وكم عمرك ومن أنا. ربما یمكنني أن أعطیك شیئاً لتشمھ 
أو أداة لتلمسھا أو سأحاول أن ألمسك لفترة وجیزة على كتفك 
أو على ذراعك حتى تتمكن من الخروج من ھذه الحالة. كیف 

یبدو ھذا بالنسبة لك؟ وما الذي برأیك یمكنھ أن یساعدك؟

أحیاناً عندما یصبح كل شيء من حولنا فوق طاقتنا ومرھقاً ومربكاً 
جداً یصرخ جسدنا بالكامل «لا یمكنني تحمل ھذا بعد الآن!» وینطفئ 
العالم بعد الآن كما لو  لم تعد في ھذا  أنك  كصمام فاصل فتشعر 
كنت قد قطعت شوً طا طویلاً في رأسك أو في مشاعرك. تشعر أنك 
أصبحت شبًحا أو أنك مجرد جسد بلا مشاعر ولا روح. تشعر وكأنك
ملفوفًا  كنت  لو  كما  أو  آخر  كشخص  الخارج  من  نفسك  تراقب 
بالقطن ولا تستوعب إلا القلیل مما یحصل فب العالم الخارجي. في 
بعض الأحیان یصعب علیك العودة إلى ھنا والآن. لا یمكنك التفكیر 
أو التحدث جیداً بعد ذلك. وغالباً لا تستطیع بعد ذلك حتى تذكر ما 
حدث للتو أو أین كنت للتو. عندما تعود إلى ھنا والآن غالباً ما 

تكون متعبا جدا ومرھقاً.

ما یسمى صدمة
الصدمة ھي موضوع معقد للغایة ومن الصعب جداً دعم الأطفال المصابین بصدمات نفسیة. فالأمر یتطلب حدود واضحة و أسس 

مستقرة ووضوح شدید لتحقیق الاستقرارلدى المتضررین. وأیضا حتى لا تتعرض نفسك لما یسمى بالصدمة احصل على الدعم بنفسك 
، وتبادل الأفكار ، وخذ فترات راحة. بھذه الطریقة یمكنك أن تكون داعماً برفق ومقویاً في الحیاة الیومیة للأطفال المتأثرین بالصدمة.
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